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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Finspangs kommun genomfoért
en granskning av hanteringen av ny genomfartsled. Granskningens syfte ar att bedéma
om kommunstyrelsen sakerstallt att hanteringen av ny genomfartsled bedrivits pa ett
andamalsenligt satt.

Utifran genomfoérd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
sakerstallt att hanteringen av ny genomfartsled bedrivits pa ett andamalsenligt satt.

Genomférd granskning har inte kunnat pavisa att det genomférdes en riskanalys i borjan
av projektet. Vidare visar granskningen att man identifierat vissa nyckelintressenter
bade innan och kontinuerligt under projektets planerings- och genomférandefas.
Daremot har granskningen inte kunnat pavisa att man genomfért en dokumenterad
nyckelintressentanalys innan projektstart.

Vi kan konstatera att man har fort kommunikation med ett antal intressenter under
projektets planering och genomférande, men vi har inte heller kunnat pavisa att det
upprattats en extern kommunikationsplan vid projektets uppstart. Vi har tagit del av
arbetsmaterial som styrker att forvaltningen har ett pagaende arbete med att etablera
systematiskt kommunikationsarbete avseende samhallsbyggnadsprojekt.

Vidare har vi i granskningen kunnat styrka att man inom ramen har hanterat ett antal
uppkomna situationer som till olika grad andrat férutsattningarna fér genomforande av
projektet samt att man inom forvaltningen vidtagit atgarder for att minska och dampa
uppkomna situationer och darmed kan sagas haft en riskhantering. Vi har dock inte
kunnat pavisa att man fran férvaltningens sida arbetat med riskhantering som ett
dokumenterat inslag i projektgenomférandet.

Granskning av dokumentation av upphandlingsférfarandet styrker beddmningen att
kommunen genomfort upphandlingen av entreprenaden i enlighet med LOU.



Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning
Genomférdes en riskanalys i bérjan av projektet? Nej
Efterlevs riskhanteringsprocessen? Delvis
Identifierades nyckelintressenter, beslutsfattare och andra Delvis

som kunde paverka projektets utfall innan uppstart?

Hur férdes kommunikationen till nyckelintressenter? Nej
Etablerades en extern kommunikationsplan vid projektets

uppstart?

Har Lou tillampats? Ja

© 000 e

Rekommendationer

Utifran granskningen lamnar vi foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Fortsatter att utveckla och sedermera implementera det pagaende arbetet med
att systematisera det interna och externa kommunikationsarbetet for
samhallsutvecklingsprojekt som kan anses vara av allmant intresse. Det ar ett
lovvart steg att utverka en kommunikationsplan med periodiserad avrapportering
och revidering i likhet med det arbetsmaterial vi har tagit del av.

e Att samhallbyggnadsforvaltningen i likhet med de atgarder och arbete som
paborjats avseende kommunikationsinsatser utverkar ett dokumenterat
systematiskt riskanalysarbete for denna typ av samhallsbyggnadsprojekt.
Riskanalysarbetet bor vara en integrerad del av planerings- och
genomférandefasen av alla samhallsbyggnadsprojekt och tydligt knyta an till
projektspecifika kommunikationsplaner.

e Att samhallsbyggnadsférvaltningen integrerar en dokumenterad
nyckelintressentanalys under planeringsfasen av samhallsbyggnadsprojekt for
att sakerstalla att intressenter och medborgare tillhandahaller relevant och
tillborlig information om framdrift av samhallsutvecklingsprojekt, samt foér de fall
detta inte ar mgjligt far information om varfor sa ar fallet.
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Inledning

Bakgrund

Finspangs kommun har férandrats och en ny genomfartsled har planerats genom
centrum av Finspang. Detta staller krav pa en riskanalys dar hansyn tas till
nyckelintressenters nuvarande och kommande behov. Kommunikationen med
nyckelintressenter under genomférande ar nédvandig for ett lyckat genomférande av
férandringen.

Mot denna bakgrund har revisionen funnit skal att genomféra en granskning av
hanteringen av ny genomfartsled.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen sakerstallt att hanteringen av
ny genomfartsled bedrivits pa ett andamalsenligt satt.

Granskningens revisionsfragor ar:

1. Genomférdes en riskanalys i bérjan av projektet?

2. Efterlevs riskhanteringsprocessen?

3. Identifierades nyckelintressenter, beslutsfattare och andra som kunde paverka
projektets utfall innan uppstart?

4. Hur férdes kommunikationen till nyckelintressenter? Etablerades en extern
kommunikationsplan vid projektets uppstart?

5. Har Lou tillampats?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser och bedémningar. Var bedémning av revisionsfragorna har tagit utgangspunkt i
vad som sags i

Plan och bygglagen (PBL), 3 kap, om &versiktsplanering
God ekonomisk hushallning enligt kommunallagen, 11 kap
Oversiktsplan

Kommunens interna riktlinjer och policy

Avgransning

Granskningen ar avgransad till att omfatta kommunstyrelsen.



Metod

Granskning och analys av styrande dokument relevanta for granskningen. Intervjuer har
genomforts med representanter fran sektor samhallsbyggnad.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Riskanalys

Revisionsfraga 1: Genomférdes en riskanalys i bérjan av projektet?

lakttagelser

Kommunstyrelsen beslutar 2017-12-18" att bifalla forslag om att den politiskt tillsatta
referensgruppen som bildats under 2015 ska ta fram ett inriktningsprogram for
gestaltning av ett antal omraden i Finspangs centralort. Inriktningsprogrammet ska
omfatta platserna:

Bergslagstorget

Forvaltningstorget

Bruksvagen

Bergslagsvagens strackning fran Bergslagstorget upp till Kulturhuset
Strandomradet langs stationsomradet pa "andra sidan an” och dess anslutning
till Bruksparken och 6vriga parkomradet pa norra sidan av Finspangsan.

Vi noterar att kommunstyrelsens referensgrupp for Finspangs centrummiljo ges i
uppdrag av kommunstyrelsen att arbeta fram forslag till inriktningsprogram for
identifierade omraden enligt beslut 2018-01-222 for att redovisa detta senast
2018-04-30. Uppdraget bestar i att programmet skall fortydliga vilken malbild Finspangs
kommun har fér de namnda offentliga miljderna.

Vidare ser vi att referensgruppens férslag till inriktningsprogram presenteras, diskuteras
samt bifalles av kommunstyrelsen enligt beslut taget 2018-03-26°. Enligt protokoll fran
kommunstyrelsen beslutas inriktningsprogrammet i sin helhet vara vagledande i fortsatt
arbete med att utveckla de offentliga rummen i Finspangs centrum. Underlaget till
beslutet gor gallande att inriktningsprogrammets huvudpunkter ska ses som
referensramar att utga fran vid framtida planering och projektering fér gestaltning av de
olika offentliga omradena i Finspangs centrummiljo, samt fungera som
avstamningspunkter vid medborgarférslag med baring pa centrumutvecklingen. Dartill
faststalls att malsattningen med utvecklingen i de offentliga rummen i Finspang ska vara
féljande parametrar:

e Finspang centrum ska ga fran transportstrak och fordonsytor till vistelseytor for
manniskor.

' Dnr: KS.2017.1157-2 2017 § 438
2Dnr: KS.2017.1157-3 2018 § 16
® Dnr: KS.2017.1157-6 2018 § 110

. :
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e De olika delarna (Foérvaltningstorget, Bergslagstorget, Bruksparken,
Slottsparken/Engelska parken, strandsidan vid stationsomradet) ska bindas ihop
till en helhet.

e Miljéns utformning ska vara sadan att den ar stolthetsskapande for Finspang och
dess invanare

Saledes ges i beslut fran kommunstyrelsen 2018-§ 110 fran 2018-03-26 ingen vidare
instruktion till samhallsbyggnadsférvaltningen om att pabdrja nagon form av projektering
eller exploatering av centrummiljén.

Protokoll fran kommunfullmaktige daterat 2019-12-18* Iyfter fragan kring trafikatgarder
pa Bergslagsvagen/De Besche vag med anledning av Region Ostergétlands bygge av
ett nytt vardcentrum i centrala Finspang, placerat utefter Bergslagsvagen. Av protokollet
framgar att byggandet av Finspangs vardcentrum ar pagaende med preliminar inflyttning
december 2020 samt att detta aktualiserar behovet av att fatta beslut om hur
trafikforingen ska ske runt byggnaden. Kommunfullmaktige fattar under sammantradet
ett antal principbeslut avseende stallningstagande kring de offentliga ytorna i centrala
Finspangs tatort i syfte att kunna genomféra nédvandiga arbeten s att dessa kan
fardigstallas till november 2020. Enligt beslutet bifaller kommunfullmaktige
stallningstagande om:

e Att Bergslagsvagen ska vara 6ppen for trafik i bada riktningar pa strackan
Vallonplatsen och upp till Hyttvagens anslutning och att strackan ska utformas
som lagfartsomrade.

e Att De Besche vag, strackan utanfér vardcentrumbyggnaden, stangs for biltrafik
och utformas fér gang- och cykeltrafik.

Av kommunstyrelsens sammantradesprotokoll fran 2020-05-19° framgar att
centrumgruppen och samhallsbyggnadsforvaltningen tillsammans har tagit fram ett
forslag pa en I6sning for att tillfalligt tillskapa ytterligare parkeringsmojligheter vid
Bergslagsvagen — Finsterwaldevagen — Bergslagstorget. Féreslagen I6sning innebar att
3-4 ytterligare parkeringsplatser tillskapas langs med Finsterwaldevagens sodra sida i
direkt anslutning till Bergslagsvagen och cirkustorget. | samband med féreslagen I6sning
ser forvaltningen att det finns ett behov att omgaende pabdrja projektering for en
ombyggnad av Bergslagsvagen mellan Vallonplatsen och Finsterwaldevagen till ett
gangfartsomrade. Kommunstyrelsen fattar vid sammantradet beslut om att ge
samhallsbyggnadsférvaltningen i uppdrag att i samrad med centrumgruppen projektera
en ombyggnad av Bergslagsvagen, mellan Vallonplatsen och Finsterwaldevagen, till ett
gangfartsomrade samt att ta fram ett gestaltningsforslag for att binda ihop
Forvaltningstorget - Bergslagstorget - Bruksparken - Slottsparken/Engelska parken -
strandsidan vid Stationsomradet till en sammanhangande helhet.

i
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* Dnr: KS.2019.1138, 2019 § 190
®KS.2019.1138-11, 2020 § 213



Vid intervju redogor representanter for samhallsbyggnadsforvaltningen att
centrumgruppen har haft maéjlighet att lamna synpunkter pa framtaget
gestaltningsférslag och att centrumgruppen inte har haft nagra stora synpunkter®.

Av protokoll fran kommunstyrelsens sammantrade 2019-12-097 beslut om
investeringsbudget framgar att centrumutveckling (Bergslagsvagen) erhaller medel
enligt investeringsplan.

Vid intervju med féretradare for samhallsbyggnadsforvaltningen poangteras att man fran
forvaltningens sida inte gar till nAmnden for investeringsbeslut innan upphandling av
entreprendr ar fardig med hanvisning till att finansiering ar en kanslig del i upphandling
och att man darfor inte vill begara medel fran budget innan upphandling ar klar.

Vi noterar att foretradare fér samhallsbyggnadsnamnden goér gallande att upphandlingen
8 genomfordes under varen 2020, vilket bekraftas med protokoll fran kommunstyrelsens
sammantrade 2020-08-26°. Vidare beskriver sammantradesprotokollet att
samhallsbyggnadsférvaltningen i skrivelse daterad 2020-08-24 redogér for att de i
enlighet med beslut KF 2019 § 190 Dnr: KS.20219.1138 har paborjat projektering och
upphandling av Bergslagsvagen etapp 1. Foérvaltningen foreslar att kommunstyrelsen
foreslar kommunfullmaktige:

e att uppdraga kommunstyrelsen att avsluta paboérjad upphandling och genomféra
en ombyggnad av del av Bergslagsvagen etapp 1 enligt framtaget forslag,

e att anvisa 14 600 tkr till férvaltningen fran offentliga medel till férfogande i
investeringsplan 2020-2022 2019 § 464 Dnr: KS.2019.1167,

e att sektor samhallsbyggnad erhaller ramtillskott fran kommungemensamma
medel for avskrivningar och intern ranta samt 6kade driftskostnader efter
slutredovisat projekt,

e att paragrafen justeras omedelbart

Enligt protokollet beslutar kommunstyrelsen att anteckna informationen till protokollet
samt att arendet tas upp for beslut vid kommunstyrelsens ndstkommande sammantrade.

Protokoll fran extrainsatt sammantrade den 2020-09-16'° gor gallande att
kommunstyrelsen beslutar att aterremittera drendet. Arendet tas upp pa nytt under
ordinarie sammantrade 2020-09-30"" dar protokoll gor gallande att kommunstyrelsen
beslutar i enlighet med samhallsbyggnadsforvaltningens framstallan.

i
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® Vidare noterar vi att samhallsbyggnadsférvaltningen vid intervju gér gallande att den politiskt
tillsatta centrumgruppen idag ar upplost och ersatt av genomférandegruppen for dversiktsplan
(GOP). GOP ér ett politiskt tillsatt utskott som-kommer med inspel och medskick till detaljplaner,
oversiktsplan samt i projekt av liknande karaktar som detta.

"KS.2019.1167-3 2019 § 464

8 Upphandlingsférfarandet behandlas mer utforligt i revisionsfraga 5.

° Dnr: KS.2020.0017 2020 § 277

' Dnr: KS.2020.0017 2020 § 152

" Dnr: KS.2020.0017 2020 § 163



Vi har tagit del av kommunens mall for “Att arbeta med Riskanalys - Miniriskmetoden”,
vilken beskriver hur risker i projekt ska riskbedémas for att prioritera, samt namnge
atgarder/aktivitet, ansvarig och datum for fardigstallande.Riskanalysen innefattar inte
vilka projekt som ar aktuella for riskanalys, och i granskningen har inte framkommit
direktiv for anvandandet. Vi noterar att riskanalysen inte anvants fére eller under
projektets gang, enligt forvaltningsledningen for att projektet inte-ansags tillrackligt stort
ur ett ekonomiskt perspektiv.

Bedbmning

Genomférdes en riskanalys i bérjan av projektet?

Nej.

Genom det underlag vi har tagit del av i form av politisk beredning, férfragningsunderlag
for upphandling, riskanalys, projektplan och intervju med representanter for
samhallsbyggnadsférvaltningen har vi i granskningen inte kunnat pavisa att en
riskanalys genomférdes i borjan av projektet.

Riskhantering
Revisionsfraga 2: Efterlevs riskhanteringsprocessen?

lakttagelser

Som noterats under revisionsfraga 1 genomférdes har vi genom det underlag vi tagit del
av inom ramen fér denna granskning inte kunnat se att samhallsbyggnadsforvaltningen
genomfoért en riskanalys vid uppstart av projektet.

Vid intervjuer framkommer att projektets inte kunde komma igang da foreslaget forslag
till finansieringsbeslut aterremitterades till forvaltningen i augusti 2020 for att sedan
faststallas i oktober 2020, vilket paverkade tidplanen fér genomférande.

Under denna tid menar forvaltningen att man hade dialog med entreprenéren angaende
tidsplan da vinter medfér svarare markarbeten. Vid intervju menar
samhallsbyggnadsforvaltningen att dverenskommelse med entreprenor traffades om att
fardigstallande kunde ske till sista april 2021, under férutsattning att det var en mild
vinter. Som tidigare noterats gér samhallsbyggnadsférvaltningen gallande vid intervju att
férvaltningen inte gar till namnden for investeringsbeslut innan upphandling av
entreprendr ar fardig, med hanvisning till att finansiering ar en kanslig del i upphandling
och att man darfor inte vill begara medel fran budget innan upphandling ar klar.

Vidare gor forvaltningen gallande att denna tidsplan inte kunde hallas da det vid
utgravning patraffades en kraftledning som inte fanns med i projekteringsunderlaget.
Kraftledningen tillhér Vattenfall och har gravts ned och lagts om av Vattenfall i januari
2020. Vid intervju forklaras att att kraftledningen varken var inmatt eller registrerad av
Vattenfall och att ledningen inte fanns med nar man bdrjade projektering genom tjansten
"ledningskollen”.

e
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Vidare uppges i intervju att forvaltningen har haft inarbetade processer for hur
projektplanering och hantering av liknande mindre samhallsbyggnadsprojekt och att
férvaltningens gallande arbetssatt har foljts aven i detta projekt. Vi har i tagit del av den
mall till projektplan som kommunen enligt férvaltningen anvander, men har i
granskningen inte kunnat konstatera att kommunens mall fér projektplaner anvants i
detta projekt.

Forvaltningen menar att det vid byggmoéten med entreprenéren har trycks pa vikten att
halla tidsplan for projektet. Vidare menas att det vid aterkommande problem som lett till
revideringar av tidsplanen forts goda diskussioner, vilket lett till en Gverenskommelse
med entreprendren om att 6ppna upp omradet etappvis.Vid granskningens
genomfoérande pagar diskussioner med entreprendren vilka kostnadsersattningar
leverantoren har ratt till pa grund av oférutsedda férseningar. Férvaltningen konstaterar
att entreprendren har juridisk ratt till viss ekonomisk ersattning.

Forvaltningen gor géallande att man har kommunicerat till entreprenéren vid byggmoten
att man dnskar kommunicera en ny tidsplan men att det har varit svart att fa
entreprendren att lAmna nya estimat vilket gjort att det inte heller fér kommunen varit
mdjligt att kommunicera férandringar i tidplanen externt.

Bedbmning
Efterlevs riskhanteringsprocessen?

Delvis.

Vi noterar att samhallsbyggnadsférvaltningen inom ramen for projektet har behandlat
och hanterat ett antal uppkomna situationer som till olika grad har andrat
forutsattningarna for genomforandet av projektet. Dessa har varit av varierande karaktar
och har haft olika grader av paverkan pa framdrift. Vidare noterar vi att det inom
samhallsbyggnadsforvaltningen vidtagits atgarder for att minska och formildra
uppkomna situationer och darmed haft en riskhantering.

Vi noterar att forvaltningen inte har visat att arbete med riskhantering som ett
dokumenterat inslag i projektgenomférandet utforts. Genom det underlag vi har tagit del
av noterar vi att riskhanteringen har bestatt i vidtagna atgarder kopplade till uppkomna
situationer. | de fall samhallsbyggnadsforvaltningens atgardat risker har dessa varit
grundade pa projektledares och forvaltningens erfarenhet och diskretion.

Nyckelintressenter

Revisionsfraga 3: Identifierades nyckelintressenter, beslutsfattare och andra som kunde
paverka projektets utfall innan uppstart?

lakttagelser

Vid intervju med representanter fér samhallbyggnadsférvaltningen framkommer att det
inom ramen for ordinarie arbetsgang och metod for projekt har genomférts méten med
fastighetsagare och centrumhandlare.

= "
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Som vi noterade i féregaende revisionsfraga har férvaltningen givit den politiskt tillsatta
centrumgruppen mojlighet att lAmna synpunkter innan faststallande av projektet.

Vidare gor representanter for samhallsbyggnadsférvaltningen gallande att
utgangspunkten for detta projekt &r omgestaltning av ett existerande fysiskt objekt dar
det finns politiska beslut om inriktning fér funktionalitet och gestaltning. Darvidlag menar
representanter fran samhallbyggnadsférvaltningen vid intervju att den féreslagna
omgestaltningen av gatan i projektet ryms inom ramen for gallande detaljplan och
saledes har det forfarande som enligt plan- och bygglagen kravs vid upprattning eller
andring av detaljplan inte varit aktuellt'?. Vi noterar att det i de politiska besluten om
inriktning och gestaltning inte finns nagon styrning frdn namnden om huruvida
intressentanalys ska genomféras eller hur intressenter ska involveras i omgestaltningen
av centrumgatan.

Vid intervju framkommer att samhallsbyggnadsférvaltningen inte genomfért nagon
specifik nyckelintressentanalys for projektet.

Vi noterar att samhallsbyggnadsforvaltningen vid intervju uppger att man genom
GIS-I6sning identifierat fastighetsagare och dessa har fatt skriftlig information om
projektets ursprungliga tidsplan och genomférande. Representanter for
samhallsbyggnadsforvaltningen uppger att-férvaltningen skickat ut information men att
inte det inte genererat férvantad respons fran identifierade intressenter. Genom den
maillista som finns fér centrumhandlare har férvaltningen informerat om projektets
ursprungliga tidsplan och genomférande.

Tillganglighet till verksamheter sasom livsmedelsbutiker och restauranger identifierades
som primart viktigt for foretagare som paverkas av projektet Forvaltningen framhaller att
det ar en fraga om att identifiera malgrupp och en annan att identifiera kanal fér
kommunikation och konstaterar att andra intressenter framkommit under projektets gang
och hanvisar till pagaende arbete med framtagande av évergripande
kommunikationsplan for samhallsbyggnadsprojekt.

Beddémning

Identifierades nyckelintressenter, beslutsfattare och andra som kunde paverka
projektets utfall innan uppstart?

Delvis.

Forvaltningen uppger vid intervju att forvaltningen inte genomfért ndgon specifik
nyckelintressentanalys infOr projektets genomférande. Vi noterar att projektets politiska
beredning har medfért att man i ett initialt skede varit medveten om de politiska
beslutsfattare som har inflytande éver projektets utformning. Vidare noterar vi att man i
kommunikationsaktiviteter har riktat sig till aktérer som vid beddmning kan anses tillhdra
gruppen nyckelintressenter samt att man genom befintlig GIS-16sning identifierat och fort
kommunikation med fastighetsagare om projektets genomférande.

e
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'2 Granskningen har inte gjort nagon bedémning huruvida projektet uppfyller kraven for géllande
detaljplan da det inte ligger inom ramen fér granskningsomradet.
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Darvidlag kan vi konstatera att man har identifierat vissa nyckelintressenter bade innan
och kontinuerligt under projektet planerings- och genomférandefas. Daremot har man
inte genomfort en dokumenterad nyckelintressentanalys innan uppstart av projektet eller
pavisat dokumenterade systematiska arbetsrutiner fér intressentanalys for detta projekt
eller for projekt av liknande karaktar.

Kommunikation med nyckelintressenter

Revisionsfraga 4: Hur férdes kommunikationen till nyckelintressenter? Etablerades en
extern kommunikationsplan vid projektets uppstart?

lakttagelser

Revisionsfraga 3 bestar av tva delfragor dar den inledande ar av undersékande och
deskriptiv karaktar. Fragan behandlas i de inledande styckena under denna rubrik samt i
de revisionsnara rekommendationer vi lamnar i slutet av rapporten men har ingen baring
pa den revisionella bedémningen av revisionsfraga 3. Vid den revisionella bedémningen
har hansyn tagits till huruvida en extern kommunikationsplan etablerades vid projektets
uppstart.

Som vi noterat under féregadende revisionsfraga uppger samhallsbyggnadsfoérvaltningen
vid intervju att forvaltningen inte genomfort nadgon specifik nyckelintressentanalys varken
innan projektets uppstart eller under projektets genomférande. Daremot uppger
forvaltningen att det har genomforts ett antal kommunikationsaktiviteter riktade mot
identifierade intressenter i projektet.

Av de administrativa foreskrifterna i forfragningsunderlaget for projektet framgar att all
extern kommunikation om projektet ska féras av bestallaren, vilket i det har fallet ar
Finspangs kommun™. Vidare specificerar dokumentet att utférande entreprendr lamnar
bestéllaren underlag till information som berér fastighetsagare, boende, m.fl.".

Genom GIS-l6sning uppger forvaltningen att fastighetsdgare har identifierats och
informerats om projektets ursprungliga tidsplan och genomférande. Vidare uppges i
intervju att befintlig maillista for centrumhandlare har anvants for att fora kommunikation
med dessa initialt. Representanter foér samhallsbyggnadsforvaltningen poangterar vid
intervju att diskussioner kring hur och nar kommunikation till berérda parter ska foras for
att fa bast genomslag har forts internt i anslutning till det pagaende arbetet med den
overgripande kommunikationsplanen fér samhallsbyggnadsprojekt. Diskussionen
kommer ur forvaltningens observation att respons fran allmanheten blivit lagre an
forvantat.

Kommunikation har aven skett med politiker i olika konstellationer vid ett flertal olika
tillfallen. Vid intervju uppger representanter fran samhallsbyggnadsférvaltningen att det
finns manatliga méten med miljonamnden, samt moéten med

3 Administrativa foreskrifter AFC.262. Dokumentet ansluter till AMA AF 12.
4 Administrativa foreskrifter ACF.263. Dokumentet anslut till AMA AF 12.
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samhallsutvecklingsgruppen dar projektet diskuterats. Den sisthamnda beskrivs under
intervjun som en grupp som bestar av kommundirektor, Miljo- och samhallsbyggnadsrad
och kommunstyrelsens arbetsutskott. Vid intervju beskrivs métena vara av informell
karaktar dar information och uppdateringar om samhallsutvecklingsprojekt behandlas,
framst fragor av kommunikativ karaktar.

Vid intervju med gor representanter fran samhallsbyggnadsférvaltningen gallande att
skriftlig kommunikationsplan inte upprattats for detta projekt. Kommunikationskanaler
har diskuterats med entreprendéren i projektet, vidare anses kommunikation férts med
foretagare och centrumhandlare dar den dialogen delvis har forts tillsammans med
representanter fran den politiska nivan for att méta uppkomna fragor om projektet.

Gallande forskjutning av tidsplan fér genomférande av projektet menar
samhallsbyggnadsforvaltningen vid intervjutilifélle att osakerheter kring
genomférandetider aven vid revideringar av den ursprungliga tidplanen samt
osakerheter kring marklaget inneburit en ovillig att kommunicera tidplaner externt, da
forvaltningen inte sjalva varit sakra pa hur det skulle paverka projektet.

Vi noterar att samhallsbyggnadsforvaltningen har pabdérjat ett arbete med att ta fram
riktlinjer for hur férvaltningen pa ett systematiskt satt ska hantera kommunikation genom
framtagande av en central kommunikationsplan. Vi har tagit del av arbetsmaterialet och
noterar att kommunikationsplanen listar ett antal mal och aktiviteter som ska
genomféras och utvarderas for verksamhetsar 2021 férdelat pa enhet/avdelning inom
sektor samhallsbyggnad. Kommunikationsplanen specificerar att varje mal och aktivitet
ska avrapporteras av utsedd ansvarig infor varje verksamhetsar. Planen specificerar att
avrapportering ska ske internt inom sektor samhallsbyggnad varje tertial av utsedd
representant for gallande verksamhetsar.

Vi har aven tagit del av arbetsmaterial fran sektor samhallsbyggnad som illustrerar
kommunikationsfloden fordelat pa informationskanal, samt kontaktinformation och
ansvarsfordelning vid kommunikationsaktiviteter. Vidare har vi tagit del av mall for
projektspecifika kommunikationsplaner som inkluderar en nulagesanalys,
malgruppsanalys, strategiférklaring, malformulering, aktivitetsspecifikation och
utvardering.

Bedbémning

Hur férdes kommunikationen till nyckelintressenter? Etablerades en extern
kommunikationsplan vid projektets uppstart?

Nej.

Vi noterar att man vid projektets uppstart inte etablerat en extern kommunikationsplan.
Kommunikationsaktiviteter som ror projektet har genomforts i olika konstellationer, mot
olika grupper och intressenter. Vi noterar vidare att det inte har funnits ett dokumenterat
strategiskt kommunikationsarbete i projektet, utan kommunikationsaktiviteter har
genomforts nar man ansett att behov har funnits.
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Vi har tagit del av sektor samhallsbyggnads pagaende arbete med att etablera en
central kommunikationsplan utstalld for verksamhetsar 2021, samt mall for
projektspecifika kommunikationsplaner och stédmaterial om kommunikationsfléden for
intern och extern kommunikation fran sektor samhallsbyggnad.

Upphandling
Revisionsfraga 5: Har Lou tillampats?

lakttagelser

Vi noterar att uppdragsbekraftelse UBK 200110 utstalld och signerat 2020-01-10 av
konsultbyran Tyréns AB och chef fér samhallsplaneringsenheten inom Finspangs
kommun ger Tyréns AB i uppdrag att utverka detaljprojektering av Bergslagsvagen
Finspang enligt ramavtal UH-2017-576 tecknat med Norrképings kommun.

Avtalsskrivning har enligt anbudsbrev daterat 2019-12-16 utstallt till
samhallsbyggnadsférvaltningen i Finspangs kommuns projektledare foregatts av mote
med bestallare och platsbesok i Finspang 2019-11-04 samt 2019-11-28.

Vi noterar att uppdragsbekraftelse UBK Upphandlingsstod utstalld och signerad
2020-04-01 av konsultbyran Rambéll och chef for samhallsplaneringsenheten inom
Finspangs kommun ger Rambdll i uppdrag att tillhandahalla upphandlingsstod till
Finspangs kommun. Uppdraget omfattar:

Publicering av forfragningsunderlag och annonsering pa e-Avrop
Hantering av hela processen i e-Avrop

Sammanstallning, utvardering, referenstagning etcetera av inkomna anbud
Tilldelning och bistand vid kontrakt/bestallning

Vi har tagit del av annonseringen av upphandlingen (2020/S 134-328255) genom TED
(Tenders Electronic Daily) vilket ar web-versionen av tillagget till EU:s officiella tidning
dar offentliga upphandlingar i EU publiceras. | annonsen paragraf I1.2.5 framgar att pris
inte ar enda upphandlingskriteriet och att alla kriterier anges endast i
upphandlingsdokumentationen. Vi har aven tagit del av det férfragningsunderlag som
har legat till grund for upphandlingen av entreprenaden.

Vi noterar att protokoll fér anbudséppning utstallt av Ramboll daterat 2020-08-12 goér
gallande att tre anbud infordrats genom 6ppen annonsering.

e Anbud 1: undertecknat 2020-08-10, anbudssumma 10 825 465 SEK
e Anbud 2: undertecknat 2020-08-10, anbudssumma 10 533 000 SEK
e Anbud 3: undertecknat 2020-08-10, anbudssumma 11 582 220 SEK

Anbudssammanstallning utstalld av Rambdll gor gallande att, utdver redovisad
anbudssumma, uppfyllnad av ska krav om:

e Registrerad fér mervardesskatt, F-skatt och arbetsgivaravgift
e Ett dokumenterat miljdledningssystem likvardigt SS EN ISO 14001:2004
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Ett dokumenterat kvalitetsledningssystem likvardigt SS EN ISO 9001:2008
Omsattning for ar 2019 om minst 10 miljoner

2 st. likvardiga referensprojekt, likvardighet bedéms efter AFB.52 fjarde stycket
Platschef med minst 5 ars erfarenhet av liknande projekt, styrks med bifogat CV
Korrekt ifyllt anbudsformular, signerat av behorig person

Ifylld mangdférteckning

Av anbudssammanstallning framgar att Anbudsgivare 2 inte bedéms uppfylla stallt krav
om 2 st likvardiga referensprojekt efter AFB.52 fjarde stycket, samt inte bedéms uppfylla
stallt krav om korrekt ifyllt anbudsformular pa grundval att anbudssumman inte textats
enligt krav.

Vidare framgar av anbudssammanstallning att Anbudsgivare 3 inte bedoms uppfylla
stallt krav om korrekt ifyllt anbudsformular pa grundval av att det saknas signatur pa
sidorna i anbudsformularet enligt krav.

Vi noterar att Rambdéll i anbudssammanstallningen rekommenderar Anbudsgivare 1 for
entreprenaden i fraga.

Tilldelningsbeslut Upphandling Bergslagsvagen daterat 2020-10-06 och signerat av
tillférordnad samhallsbyggnadschef i Finspangs kommun goér gallande att Finspangs
kommun foreslar att entreprenadavtal tilldelas Anbudsgivare 1 med hanvisning till
Anbudssammanstallining Bergslagsvagen 2020-08-12. Dokumentet gor gallande att
projektledare vid Finspangs kommun var narvarande och féredragande vid méte da
beslutet fattats.

Entreprenadkontrakt Bergslagsvagen etapp 1 signerat av ombud fér Anbudsgivare 1
samt samhallsbyggnadschef for Finspangs kommun tilldelar Anbudsgivare 1
utférandeentreprenad for projektet. Som kontraktshandlingar bestams:

Signerat kontrakt

Andringar i ABO4 upptagna i forfragningsunderlaget
ABO4

Entreprendrens anbud

Samtliga delar av férfragningsunderlaget (UH-2020-51)

Bedbémning

Har LOU tillampats?
Ja.

Granskning av dokumentation som styrker upphandlingsférfarandet samt de
avvaganden Finspangs kommun som bestallare och upphandlande myndighet gjort
styrker att kommunen genomfért upphandlingen med tillampning av LOU. Det ar var
beddmning utifran den dokumentation som tillhandahallits oss att kommunen uppfyllt de
ataganden som tillkommer upphandlande myndighet enligt LOU.

15



pwc

Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Finspangs kommun genomfoért
en granskning av hanteringen av ny genomfartsled. Granskningens syfte ar att bedéma
om kommunstyrelsen sakerstallt att hantering av ny genomfartsled har bedrivits pa ett
andamalsenligt satt.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen delvis
sakerstallt att hanteringen av ny genomfartsled har bedrivits pa ett andamalsenligt satt.

Rekommendationer

Utifran den revisionsgranskning som presenterats rekommenderar vi att
kommunstyrelsen sakerstaller att samhallsbyggnadsférvaltningen i fortsattningen:

Fortsatter att utveckla och sedermera implementera det pagaende arbetet med
att systematisera det interna och externa kommunikationsarbetet for
samhallsutvecklingsprojekt som kan anses vara av allmant intresse. Det ar ett
lovvart steg att utverka en kommunikationsplan med periodiserad avrapportering
och revidering i likhet med det arbetsmaterial vi har tagit del av.

Att samhallbyggnadsférvaltningen i likhet med de atgarder och arbete som
pabdrjats avseende kommunikationsinsatser utverkar ett dokumenterat
systematiskt riskanalysarbete for denna typ av samhallsbyggnadsprojekt.
Riskanalysarbetet bor vara en integrerad del av planerings- och
genomférandefasen av alla samhallsbyggnadsprojekt och tydligt knyta an till
projektspecifika kommunikationsplaner.

Att samhallsbyggnadsforvaltningen integrerar en dokumenterad
nyckelintressentanalys under planeringsfasen av samhallsbyggnadsprojekt for
att sakerstalla att intressenter och medborgare tillhandahaller relevant och
tillboérlig information om framdrift av samhallsutvecklingsprojekt, samt fér de fall
detta inte ar majligt far information om varfor sa ar fallet.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Genomférdes en
riskanalys i borjan av
projektet?

2. Efterlevs
riskhanteringsprocessen?

pwc

Nej

Genom det underlag vi har tagit
del av i form av politisk
beredning, férfragningsunderlag
for upphandling och intervju
med representanter for
samhallsbyggnadsforvaltningen
har vi i granskningen inte
kunnat pavisa att en riskanalys
genomfordes i borjan av
projektet.

Delvis

Vi noterar att man fran
férvaltningen inom ramen for
projektet har behandlat och
hanterat ett antal uppkomna
situationer som till olika grad
har andrat forutsattningarna for
genomforandet av projektet.
Dessa har varit av varierande
karaktar och har haft olika
grader av paverkan pa framdrift.

Vidare noterar vi att man inom
forvaltningen vidtagit atgarder
for att minska och férmildra
uppkomna situationer och
darmed haft en riskhantering.

Vi noterar att man fran
forvaltningen inte har pavisat att
man arbetat med riskhantering
som ett dokumenterat inslag i
projektgenomférandet.
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3. ldentifierades
nyckelintressenter,
beslutsfattare och andra
som kunde paverka
projektets utfall innan
uppstart?

4. Hur fordes
kommunikationen till
nyckelintressenter?
Etablerades en extern
kommunikationsplan vid
projektets uppstart?

Delvis

Vi konstaterar att man har
identifierat vissa
nyckelintressenter bade innan
och kontinuerligt under projektet
planerings- och
genomforandefas. Daremot har
man inte genomfort en
dokumenterad
nyckelintressentanalys innan
uppstart av projektet eller
pavisat dokumenterade
systematiska arbetsrutiner for
intressentanalys for detta
projekt eller for projekt av
liknande karaktar.

Nej

Vi noterar att man vid projektets
uppstart inte etablerat en extern
kommunikationsplan.
Kommunikationsaktiviteter som
ror projektet har genomforts i
olika konstellationer, mot olika
grupper och intressenter. Vi
noterar vidare att det inte har
funnits ett dokumenterat
strategiskt
kommunikationsarbete i
projektet, utan
kommunikationsaktiviteter har
genomférts nar man ansett att
behov har funnits

Vi har tagit del av sektor
samhallsbyggnads pagaende
arbete med att etablera en
central kommunikationsplan
utstalld for verksamhetsar 2021,
samt mall fér projektspecifika
kommunikationsplaner och
stddmaterial om
kommunikationsfléden for intern
och extern kommunikation fran
sektor samhallsbyggnad.

O
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5. Har Lou tillampats?

Ja

Granskning av dokumentation
som styrker
upphandlingsforfarandet samt
de avvaganden Finspangs
kommun som bestallare och
upphandlande myndighet gjort
styrker att kommunen
genomfort upphandlingen med
tilampning av LOU.

Det ar var bedémning utifran
den dokumentation som
tillhandahallits oss att
kommunen uppfyllt de
alagganden som tillkommer
upphandlande myndighet enligt
LOU.
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Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Finspangs kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den
2021-06-01. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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