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Fardtjanst ar till for dig som ar folkbokford i Finspangs
kommun och som pa grund av funktionsnedséattning har
svart att forflytta dig pa egen hand eller att resa med
kollektivtrafik. Har kan du bland annat lasa om vad fard-
tjanst innebar, hur man ansoker och hur resorna fungerar.

Vad ar fardtjanst?

Fardtjanst ar en form av kollektivtrafik och fungerar

som ett komplement till den allmanna kollektivtrafiken.
Fardtjansten utfor persontransporter med bussar, taxibilar
och rullstolstaxi. Dessutom finns Servicelinjen.

Resorna samordnas vilket innebar att fordonet inte alltid
aker den kortaste vagen utan stannar for att ta upp och
slappa av andra resendrer.

Ansok om fardtjanst

Fardtjanst har du ratt till om du:

«  &rfolkbokférd i Finspang.
har stora svarigheter att forflytta dig pa egen hand
eller resa med den allmanna kollektivtrafiken.
har ett varaktigt funktionshinder, som berdknas vara i
mer &n tre manader.

Hog alder ger inte automatiskt ratt till fardtjanst. Brist pa
allménna kommunikationer &r inte heller nagon grund for
tillstandet. Skulle den s6kande kunna aka med allménna
kommunikationer om det funnits ndgra sadana kan
ansoOkan avslas.

Din ansdkan ska vara skriftlig. Du kan ansdka direkt pa var
webbplats finspang.se eller via en pappersblankett. For att
bestélla blankett eller fa mer information, kontakta
fardtjansthandlaggaren.

Nar du beviljats tillstand

N&r du beviljats tillstand for fardtjanst registreras dina upp-
gifter hos bestallningscentralen. Fardtjanstbeviset skickas
till dig med posten inom en till tva veckor. Kortet skickas
till den adress dar du ar folkbokford. Kortet ska anvandas
vid alla slags fardtjanstresor. Nar du anvander fardtjanst-
kortet ska du kunna legitimera dig om sa krévs.

Var kan jag resa?

Tillstandet galler for resor inom Finspangs kommuns
granser. Du far resa sa mycket som du har behov av, men
resandet bor planeras sa att inte uppenbart onédigt manga
resor gors.

Du som beviljats fardtjanst far aka i hela Ostergétland, ska
du aka utanfér Finspangs kommun sa bokar du din resa
hos Ostgétatrafiken. For lansfardtjansten géller speciella
regler, kontakta Ostgotatrafikens kundtjanst fér mer
information.

Regler

| grundservicen ingar foljande assistans av foraren alltid i
fardtjanst:

Hjalp i och ur fordonet inklusive utféllning av ramp vid
behov.

Hjalp med att ta pa och av sakerhetsbalte.

| och urlastning av bagage och hjalpmedel.

Assistans till och fran port i markplan.

Foraren ansvarar for att alla sékerhetsforeskrifter foljs och
att resendren, hjalpmedel och bagage ar sakrat i fordonet
pa ett betryggande sétt. Foraren har ratt att neka resenaren
att aka med om rullstolen inte gar att spanna fast pa ett
sakert satt.

Medresenar

En medresenar samt egna barn kan utan sarskild prévning
folja med pa resan. Medresenérer betalar gallande taxa
och ska pabdrja och avsluta resan tillsammans med dig.

Ledsagare

Om du inte kan genomfdra resan med enbart chaufférens
hjélp kan du ansoka om att fa ta med dig en ledsagare
som reser med gratis. Enbart behov av hjalp vid resmalet
ger inte ratt till ledsagare.
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Inom Finspangs kommun far personal som &r anstalld
inom kommunens socialtjanst eller personlig assistans
enligt LSS (Lagen om stod och service till vissa funktions-
hindrade) aka med utan att betala egenavgift for att hjalpa
och underlatta for resenédren under resan.

Bagage

Du far resa med normalt bagage vilket innebar tva vaskor
eller motsvarande. Du kan ocksa ta med ganghjalpmedel
om du har sadana.

Trappklattring/barhjalp

Fran och med 24 april 2024 beviljas inte trappklattring/
barhjalp. Ar du redan beviljad detta kommer du fa hjélpen
under beslutets giltighet. Du som har detta behov beho-
ver i stéllet se over din boendesituation eller anstka om
bostadsanpassning.

Forandrat behov/behov I6per ut

Du maste sjalv ansdka om forlangning av fardtjanst om
ditt beslut &r tidsbegransat. Du maste anméla forandrat
behov till fardtjansthandlaggaren, sa att rétt behov finns
registrerat nar du ska boka din resa.

Om du flyttar fran Finspangs kommun till en annan kom-
mun slutar ditt fardtjansttillstand att gélla. Du far ansoka
om fardtjanst i den kommun som du flyttar till.

Avgift

Nar du reser inom Finspangs kommun kan du betala med
kort eller kontant. Om du &ker ofta kan det I6na sig att
képa periodkort p& Pressbyran eller pa Ostgétatrafikens
webbplats ostgotatrafiken.se. Ditt periodkort ska laddas pa
ditt fardtjanstkort.

Nar du reser med fardtjanst och lansfardtjanst galler
Ostgotatrafikens taxa. Nar du reser i en annan kommun i
Ostergétland erlaggs den taxa som tillampas dar.
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Nar du ska bestalla resor

Planera ditt resande. Det ar viktigt att du bestaller i sa god
tid som mojligt for att dina 6nskemal om tider ska kunna
tillgodoses. Samtidigt som du bestaller din resa kan du
dven bestélla din aterresa. GIom inte att avbestélla resan
om du skulle fa dndrade planer.

For att vi ska kunna planera och genomfora din resa pa
basta satt ar det bra om du utéver namn, personnummer,
adress och resmal aven lamnar nedanstaende uppgifter
nar du gor din bestallning;

« tider att passa

+ ledsagare och/eller medresenér
+ hjalpmedel, rullstol, rullator mm
+  behov av specialfordon

+  sdllskapsdjur

-+ andra uppgifter som paverkar resorna och samord-
ningen av dem.

Bestallningscentralen forsoker sa langt det gar att uppfylla
dina 6nskemal om tid fér resan. Men for att gora det
mojligt att samaka med andra resenarer kan du bli anvisad
att dka fore eller efter din 6nskade avresetid.

Vid bestéllningen far du veta nér bilen planeras att komma.

For att kunna halla hog punktlighet till alla resenarer ar det
viktigt att alla resenérer &r beredda att aka nar fordonen
anlander. Resenéren ska vara beredd att pabérja resan
+/-15 minuter frdn den planerade hdmtningstiden. Detta
raknas inte som férsening da det &r svart att exakt forutse
trafiksituation och tillgangen pa fordon. Vi hoppas att du
har férstaelse for detta.

Sabestaller du resor

Resor med kommunal fardtjanst bestaller du pa

tel. 0122-852 00.

Ska du resa vardagar enligt faststalld tabell, gér du bestall-
ningen mellan kl.8.00-15.00 och senast tva timmar innan
avresan.

Behover du resa vardagar fore eller efter tidtabell, ska
resan bestallas dagen innan, senast kl.15.00.

Bestallning av fardtjanstresor I6rdag, sondag eller andra
helgdagar, ska goras vardagen innan, senast. kl.15.00.
Bestallningscentralen &r stangd pa helger och helgdagar
for bokningar. Jourtelefon finns alltid tillganglig.

Vid fragor om priser eller annat som beror resor ska du
prata med Transportenheten.

Resor med lansfardtjanst/sjukresa bestaller du pa
tel. 0771-71 10 20.

Gor bestallningen mellan kl. 6.00-23.00 och senast tva
timmar innan avresan. Resandet ar linjelagt och sker enligt
faststalld tidtabell.

Sjukresor bokas pa tel. 0771-71 10 20

Det &r du sjélv som bedémer om du pa grund av sjukdom
eller funktionsnedséttning behover sjukresa till och fran
sjukvard eller tandvard. Du har mojlighet att ta med en
ledsagare om det anses nddvandigt for att besoket i var-
den ska kunna genomféras. Resor for hdlsoundersokning,
vaccination eller liknande, som inte beror pa sjukdom och
ohalsa, ar inte sjukresor.

+  Du behdver inte ha beslut om fardtjanst for att fa aka
sjukresa.

+  Aven du som &r beviljad fardtjanst ska boka sjukresa
vid resor med sjukresedandamal.

+  Du betalar en egenavgift och hogkostnadsskydd for
sjukresor finns.

« En planerad sjukresa bestalls senast klockan 16:00
vardagen fore. En oplanerad sjukresa bokas senast tva
timmar i forvag.

+ Vid bestallningen ska du alltid uppge att det galler
sjukresa. Du behover uppge fodelsenummer, om du
har med en ledsagare, bilbarnstol eller behdver extra
hjalp.

Samtliga fragor om sjukresor och lansfardtjanst hanvisas
till Ostgotatrafikens kundtjénst, tel. 0771-21 10 10,
eller sa kan du lasa mer pa Ostgétatrafikens webbplats.

Resor med riksfardtjanst

Resa till och frdn kommun utanfér Ostergétlands lan sker
med allmanna kommunikationer i forsta hand. Om du inte
klarar att genomfora en inrikes resa med den hjalp du kan
fa av trafikpersonalen och det uppstar en merkostnad

kan du ansoka om riksfardtjanst. Riksfardtjanst ar inte en
bilresa utan en ekonomisk erséttning sa att du kan aka tag
med ledsagare.

Tank pa att gora din ansdkan i god tid. Vi behover ha din
ansoOkan senast tre veckor innan du ska ut och resa. Vid
storhelger (pask, pingst, mid-sommar, jul och nyar) galler
sarskilda bestammelser for ansokningstid.
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Tidtabell i Finspangs tatort

Vardagar
Lotorp—Centrum—Falla

Avgar Lotorp Centrum Ankomst Falla
klockan: klockan: klockan:

08.00
09.00
10.00
11.00
12.00
13.00
14.00
15.00
16.00

Falla—Centrum—Lotorp

Avgar Falla Centrum Ankomst Lotorp
klockan: klockan: klockan:

08.00
09.00
10.00
11.00
12.00
13.00
14.00
15.00
16.00

Helger och helgdagar
Lotorp—Centrum—Falla

Avgar Lotorp Centrum Ankomst Falla
klockan: klockan: klockan:

09.00
11.00
13.00
15.00

Falla—Centrum—-Lotorp

Avgar Falla Centrum Ankomst Lotorp
klockan: klockan: klockan:

10.00
12.00
14.00
16.00

08.30
09.30
10.30
11.30
12.30
13.30
14.30
15.30
16.30

08.30
09.30
10.30
11.30
12.30
13.30
14.30
15.30
16.30

09.30
11.30
13.30
15.30

10.30
12.30
14.30
16.30

09.00
10.00
11.00
12.00
13.00
14.00
15.00
16.00
17.00

09.00
10.00
11.00
12.00
13.00
14.00
15.00
16.00

10.00
12.00
14.00
16.00

11.00
13.00
15.00
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Tidtabelli ytteromraden

Vardagar
Grytgol-Ljusfallshammar-Finspang

Avgar Grytgol/ Hallestad Ankomst Finspang
Ljusfallshammar klockan: klockan: klockan:

08.45 09.00 09.15
12.15 12.30 12.45
16.00 16.15 16.30

Finspang-Ljusfallshammar-Grytgdl

Avgar Finspang Hallestad Ankomst Grytgol/
klockan: klockan: Ljusfallshammar klockan:

09.15 09.30 09.45
11.45 12.00 12.15
15.15 15.30 16.00

Regna-lgelfors—Finspang

Avgar Regna Igelfors Ankomst Finspang
klockan: klockan: klockan:

09.20 09.30 10.00
12.20 12.30 13.00
16.00 16.20 16.50

Finspang-Igelfors—Regna

Avgar Finspang Igelfors Ankomst Regna
klockan: klockan: klockan:

08.30 08.50 09.00
11.45 12.05 12.15
15.30 15.50 16.00

Havla/Kalbo—Rejmyre—Finspang

Avgar Havla/Kalbo Rejmyre Ankomst Finspang
klockan: klockan: klockan:

08.15 08.30 09.00
10.45 11.00 11.30
15.00 15.15 15.45

Finspang—Rejmyre—Havla/Kalbo

Avgar Finspang Rejmyre Ankomst Havla/Kalbo
klockan: klockan: klockan:

09.15 09.45 10.00
11.45 12.15 12.30
15.45 16.15 16.30
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Boende i norra delen av Finspangs kommun

Fardtjanstberattigade som bor norr om en ténkt linje Kalbo-Asketorp, i omrade Regna, kan dven
dka till och fran Vingakers centrum.

Fardtjanstberattigade som bor norr om linjen, i omrade Havla, kan resa till saval till Vingakers
som Katrineholms centrum.

Vardagar mandag och torsdag

Avgar Regna/Havla Ankomst Vingaker
klockan: klockan:

09.30 10.00
Avgar Vingaker Ankomst Regna/Havla
klockan: klockan:
12.00 12.30

Vardagar onsdag och fredag

Avgar Kalbo/Havla Ankomst Katrineholm
klockan: klockan:

08.30 09.00
Avgar Katrineholm Ankomst Kalbo
klockan: klockan:
11.30 12.00
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