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Trygghetsiarm

FINSPANG

Trygghetslarmet ar till for att du ska kunna kanna dig
trygg och saker i ditt hem - med en knapptryckning larmar

du nar du behover hjalp.

Om trygghetsiarm

Finspangs kommun anvander endast digitala trygg-
hetslarm och larmet &r till for att du ska kunna kdnna
dig trygg i ditt hem.

Larmknappen till trygghetslarmet kan antingen baras
runt halsen eller pa armen. Larmknappen &r vattentét
och kan anvandas i duschen.

Nardularmar

Nar du behover hjalp och larmar svarar
Larmcentralen pa ditt larm. Operatéren fragar vad du
behover ha hjalp med och tar vid behov kontakt med
hemtjansten som da aker hem till dig.

Trygghetslarmet ska i forsta hand anvandas vi akuta
situationer till exempel om du ramlar eller blir akut

sjuk. Du ska inte jamfora larmet med akutsjukvarden
utan det kan vara en lank mellan dig och sjukvarden.

Ansokan och installation

Vill du ansoka om ett trygghetslarm kontaktar du
bistdndshandldggaren i kommunen. Efter fattat
beslut kommer ni 6verens om nar teknikgruppen ska
komma hem till dig och installera larmet. Det kan ta
upp till sju arbetsdagar innan larmet ar installerat.

Det ar viktigt ar att det finns en nyckel till din bostad,

du far en kvittens pa att teknikgruppen har tagit emot
din nyckel. | och med det har du givit ditt medgivande
till att hemtjansten far ga in i bostaden nar du larmar.

Tank pa att lamna kopior pa alla nycklar (sjutillhallar-
I&s, vanlig dérrnyckel).

Proviarm

Det ar viktigt att du provlarmar ditt trygghetslarm
en gang per manad.



Viktigt att tanka pa

For att du ska fa din hjalp nar du larmar far du inte
anvanda sjutillhallarlas, laskedja eller dylikt. Anvands
dnda detta kontaktas polis och du/ni far sta for
kostnaden vid averkan pa dorren.

Om du ska flytta, bytalas eller
saga upp ditt trygghetslarm

Om du ska flytta eller byter |as pa din bostad &r det
viktigt att du kontaktar den hemtjanst som du tillhor.

Vid flytt dar du ska ta med dig trygghetslarmet
maste hemtjansten kontaktas i god tid for att
trygghetslarmet ska programmeras om samt att
skifte av nycklar ska goras. Teknikgruppen ska dven
installera larmet i din nya bostad.

Vid lasbyte ska nycklar skiftas fér att hemtjanstens
personal ska kunna komma in nar du larmar.

Nar larmet ska sagas upp tar du kontakt med din
hemtjanst sa att teknikgruppen kan hamta

trygghetslarmet och Iamna tillbaka nycklarna.

Trygghetslarmet fa inte 6verldtas pa ndgon annan.

Avgift for trygghetsliarmet

Ett trygghetslarm kostar 250 kronor per manad.
Avgiften kan bli lagre om du har Iag pension och det
raknas aven in i maxtaxan.

Om du tappar bort larmet eller larmknappen, eller
om larmet dsamkas skador blir du
ersattningsskyldig. Se kontrakt och kvittens som du
far i samband med installationen av
trygghetslarmet.

Kostnaden for trygghetslarmet vid avslut debiteras
fram till dess att teknikgruppen har hamtat larmet.

KONTAKTA 0SS!

Kontakta bistdndshandlaggaren om
du vill ansdka om trygghetslarm eller

har fragor.

Telefonnummer: 0122-85 005
Telefontid: vardagar ki 8.30-09.30




